
           Відповідно до рішення Київської міської ради II сесія IХ скликання від 16 грудня 2021 року №
4007/4048 «Про деякі питання проїзду окремих категорій осіб у місті Києві», із змінами, що внесені
рішенням Київської міської ради ІІ сесія ІХ скликання від 14 липня 2022 року № 4882/4923, яким
право безоплатного проїзду в міському пасажирському транспорті  загального користування міста
Києва,  який працює у звичайному режимі руху, надано учням закладів загальної середньої освіти
міста Києва.
         З  1  вересня  до  кінця  червня  громадський  транспорт  в  Києві  для  учнів
безоплатний. 
          Можливість  замовлення,  оплати  електронного  учнівського  квитка  та  валідації  даних
забезпечена в електронній системі КП ГІОЦ за посиланням scard.kyivcity.gov.ua.
           Замовлення та оплата електронного учнівського квитка здійснюється батьками дитини або
особами, що їх заміщують. Для цього потрібно:

- зареєструватися в системі scard.kyivci  ty.gov.ua  ;
- знайти у системі дані про свою дитину та приєднати її картку до свого акаунту;
- завантажити актуальне фото дитини;
- сформувати замовлення учнівського е-квитка та отримати рахунок на сплату;
- сплаттити замовлення (онлайн або через банк).

https://scard.kyivcity.gov.ua/admin/dashboard


Звертаємо вашу увагу:

 До Реєстру дітей вносяться дані з свідоцтва про народження. Замовити е-квиток за ID-
карткою не вийде.

 Будь ласка, не забувайте перевіряти інший варіант серії  свідоцтва про народження.
Тобто замість 1-БК спробуйте вказати І-БК та навпаки.

 Також не забуваємо, що фото на учнівський повинно відповідати певним вимогам: 
 • Фотокартка має відповідати формату 35*45 мм в електронному вигляді (формат *.jрд);
 • Зображення повинно бути якісним, мінімальний розмір — 6 0 0 x 8 0 0 пікселів, мінімальна
щільність — 300 DРІ, допустимий розмір для завантаження - від 80 КБ до 1 МБ;
 • Зображення повинно містити зображення обличчя, шиї та плечей;
 • Зображення обличчя повинно складати близько 60-80% фотографії;
 • Фотографія має бути з чітким зображенням обличчя воно повинно міститися у центрі
фотографії та не торкатися країв фото;. Обличчя повинно бути сфотографовано виключно
анфас, з мімікою (виразом), що не спотворює його риси, без головного убору;
 • Не дозволяється фотографування у верхньому одязі (наприклад, у пальті, куртці тощо), а
також у головних уборах; 
•  Якщо учень  постійно носить окуляри,  припускається  фотографуватися в  окулярах.  Не
дозволяється фотографуватися у темних або опущених на ніс окулярах.
 • Фотографія повинна бути кольоровою, з білим або світлим заднім фоном. На фото не має
бути сторонніх осіб та предметів.

Інструкція  замовлення  учнівського  е-квитка  (покроково) за  посиланням:
https://drive.google.com/file/d/1BjZ7jeP_MxG04FmshNMQJBi-RqZvVgSr/view 

Повторне замовлення електронного учнівського квитка
         Якщо електронний учнівський квиток втрачено або пошкоджено,  для можливості
повторного замовлення, батьки дитини мають звернутися до технічної підтримки (044-366-
80-70  або  support.scard@kyivcity.gov.ua).  Оператори  підтримки  допоможуть  заблокувати
втрачений учнівський. Після чого у батьків з’явиться можливість замовити новий. Повторне
виготовлення електронного учнівського квитка платне.

https://drive.google.com/file/d/1BjZ7jeP_MxG04FmshNMQJBi-RqZvVgSr/view

